POLITYKA PRYWATNOSCI SPOtKI I-VIRTUAL

Spotka i-Virtual, ktérej siedziba miesci sie pod adresem 12B Impasse Chaplerue, Metz (57000)
(zwana dalej ,Sp6tka” lub ,my”) zdaje sobie sprawe z tego, jak istotne sg prywatnosc i swobody
obywatelskie. W zwiazku z tym zobowiazujemy sie do zapewnienia ochrony Panstwa danych
osobowych zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, w szczegblnosci z rozporzadzeniem
UE nr 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (zwanym dalej ,Rozporzadzeniem” lub ,RODO”)
oraz zmieniong francuska ustawa o ochronie danych osobowych z dnia 6 stycznia 1978 r.

Celem niniejszej polityki prywatnosci (zwanej dalej ,Polityka”) jest poinformowanie Panstwa

o zasadach regulujagcych sposdb, w jaki przetwarzamy Panstwa dane osobowe jako
administrator danych i jako podmiot przetwarzajacy dane zgodnie z Rozporzadzeniem.

1. Przetwarzanie prowadzone w charakterze administratora

danych
1.1. Rodzaje danych osobowych i cele ich przetwarzania
1.1.1. Internauci i osoby odwiedzajace nasza witryne internetowg

Gdy odwiedzajg Panstwo nasza witryne internetowg www.ivirtual.fr (zwang dalej ,Witryng”),
Spétka moze przetwarzaé nastepujace rodzaje danych osobowych:

dane identyfikacyjne: imie, nazwisko, adres e-mail;
dane dotyczace zycia zawodowego: pracodawca;
dane dotyczace lokalizacji: kraj;

dane techniczne: informacje uzyskane z plikéw cookie;
inne: tre$¢ Panstwa wiadomosci.

VV VYV

Te dane osobowe s3 przetwarzane wytacznie w sposdb zgodny z prawem w celach okres$lonych
ponizej:

Cele przetwarzania Podstawa prawna
Zarzadzanie Witryng i zapytaniami Prawnie uzasadniony interes Spoétki polegajacy na
o informacje (formularz kontaktowy) udzielaniu odpowiedzi na zapytania i rozwijaniu swojej
dziatalnosci
Analiza ruchu w Witrynie Prawnie uzasadniony interes Spoétki w zarzadzaniu
ruchem na swojej witrynie internetowej

1.1.2. Klienci lub potencjalni klienci

Spoétka moze przetwarzaé nastepujgce rodzaje danych osobowych klientéow lub potencjalnych
klientow:

» dane identyfikacyjne: imie, nazwisko, podpis, zdjecie;
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dane dotyczace zycia zawodowego: rodzaj firmy, nazwa pracodawcy, adres pocztowy,
stanowisko, adres e-mail, numer telefonu;

informacje finansowe: liczba pomiaréw wykonanych przy uzyciu oprogramowania
Caducy;

dane techniczne: informacje o uzywanym urzadzeniu (wersja, system operacyjny itp.);
dane dotyczace lokalizacji: miasto, region, kraj;

inne: profile w mediach spotecznos$ciowych, tre$¢ korespondencji, opinie klientow,
poziomy zadowolenia, komentarze, statystyki z Witryny i mediéw spotecznosciowych.

Te dane osobowe s3 przetwarzane wytacznie w sposdb zgodny z prawem w celach okre$lonych

ponizej:

Zarzadzanie kontaktami handlowymi Prawnie uzasadniony interes Spétki polegajacy na
rozwijaniu swojej dziatalnosci

Zarzadzanie klientami Prawnie uzasadniony interes Spétki polegajacy na
zarzadzaniu swoimi relacjami handlowymi
Obowiazki prawne wynikajace z francuskiego kodeksu
handlowego

Zarzadzanie komunikacjg zewnetrzng Prawnie uzasadniony interes Spétki w prowadzeniu
komunikacji internetowej

Zarzadzanie oprogramowaniem Caducy | Prawnie uzasadniony interes Spotki polegajacy na

w trybie SaaS usprawnianiu jej rozwigzan

Spoétka moze przetwarzaé nastepujace rodzaje danych osobowych partneréw lub dostawcow:

>
>

>
>

dane identyfikacyjne: imie, nazwisko, podpis, zdjecie;

dane dotyczace zycia zawodowego: nazwa pracodawcy, adres pocztowy, stanowisko,
adres e-mail, numer telefonu, numer pozwolenia na wykonywania zawodu we Francji),
zyciorys;

dane dotyczace lokalizacji: miasto, region, kraj;

inne: raporty z badan klinicznych, tres¢ korespondencii.

Te dane osobowe s3 przetwarzane wytgcznie w sposdb zgodny z prawem w celach okreslonych

ponizej:

Zarzadzanie jakoscig Prawnie uzasadniony interes Spoétki polegajacy na
zwiekszeniu niezawodnosci swojego wyrobu medycznego
Obowiazki prawne w ramach certyfikacji CE

Zarzadzanie badaniami klinicznymi Obowiazki prawne wynikajgce z przepiséw dotyczacych
badan klinicznych

Zarzadzanie dostawcami Prawnie uzasadniony interes Spoétki polegajacy na
zamawianiu produktéw lub ustug u dostawcow
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Spétka rozréznia dwie kategorie uzytkownikow:

» osoby, ktére uzywaja oprogramowania Caducy do pomiaru swoich zmiennych
fizjologicznych;

» osoby biorgce udziat w testach przeprowadzanych przez spétke i-Virtual w celu
ulepszenia oprogramowania Caducy, w szczegdlnosci pod wzgledem doktadnosci
pomiaru, oraz opracowania nowych ustug, takich jak pomiar nowej zmiennej
fizjologiczne;j.

Spotka moze przetwarzaé nastepujace rodzaje danych osobowych uzytkownikow
oprogramowania Caducy:

» dane identyfikacyjne: zdjecia, filmy, wiek, wzrost, masa ciata, pte¢;

> dane dotyczace zdrowia i dobrostanu: sygnat PhotoPlethysmoGraph (PPG), czestos$c
akcji serca, czestos¢ oddechéw, skurczowe cisnienie krwi, rozkurczowe cisnienie krwi,
charakterystyka zmiennosci rytmu serca, poziom stresu, nasycenie krwi tlenem, wiek
fizjologiczny, wskaznik dobrego stanu zdrowia;

» inne: formularz Swiadomej zgody na udziat w testach, formularz zezwolenia na
wykorzystanie wizerunku.

Spétka i-Virtual moze rowniez przechowywac¢ Panstwa wyniki, ale wytacznie w formie
zanonimizowanej, do celéow ciggtego doskonalenia rozwigzania i wykonywania analizy
statystycznej.

Spétka i-Virtual gwarantuje anonimowo$¢ danych. Dane przechowywane w ten sposéb
w zadnym wypadku nie pozwolg spétce i-Virtual na identyfikacje i/lub ponowng identyfikacje
0s6b, ktérych dane dotycza.

Te dane osobowe s3 przetwarzane wytacznie w sposdb zgodny z prawem w celach okreslonych
ponizej:

Zarzadzanie badaniami Panstwa zgoda na udziat w testach majacych na celu
ulepszenie oprogramowania Caducy

Zarzadzanie rozwojem oprogramowania | Prawnie uzasadniony interes Spotki polegajacy na
Caducy rozwijaniu oprogramowania Caducy
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Zgromadzone dane osobowe s3 przetwarzane nie dtuzej niz jest to konieczne do osiggniecia
celow, dla ktérych zostaty zebrane, z uwzglednieniem obowigzujgcych okresow
przechowywania i zasady proporcjonalnosci:

Osoby, ktérych dane dotycza

Przechowywanie danych

Partnerzy, dostawcy, klienci

5 lat od zakonhczenia naszego stosunku umownego

Potencjalni klienci

3 lata od daty ostatniego kontaktu

Internauci i osoby odwiedzajace nasza
witryne internetowg

25 miesiecy

Uzytkownicy oprogramowania Caducy
i uczestnicy testéw

Czas wymagany do przekazania informacji na temat
parametrow zyciowych

1.3. Odbiorcy danych osobowych
Wewnetrznie, w zaleznosci od rodzaju przetwarzania, odbiorcami danych osobowych sa:

> kierownictwo;

> dziat kontroli jakosci i spraw regulacyjnych (QA/RA - Quality Assurance and
Regulatory Affairs);

» dziat sprzedazy i marketingu;

» dziat badan i rozwoju.

Panstwa dane osobowe moga by¢ rowniez przekazywane organizacjom publicznym, takim jak
francuska Krajowa Agencja ds. Bezpieczenstwa Lekoéw i Produktow Zdrowotnych (ANSM)
i francuski Komitet Ochrony Osob (CPP), a takze organizacjom prywatnym w celu spetnienia
obowigzkéw regulacyjnych, w szczegdlnosci naszej jednostce notyfikujgcej w zakresie
certyfikacji CE i naszemu biegtemu rewidentowi.

Panstwa dane osobowe mogg by¢ réwniez przekazywane naszym podmiotom przetwarzajgcym
dane w ramach ich zadan, a w szczegdélnosci naszym dostawcom ustug IT, w celu zapewnienia
narzedzi wspotpracy (np. skrzynek pocztowych) i hostingu danych oprogramowania Caducy.

Panstwa dane osobowe mogg by¢ przekazywane do kraju spoza Unii Europejskiej. W takich
przypadkach systematycznie podejmujemy wszelkie niezbedne srodki, aby zagwarantowac, ze
odbiorcy danych osobowych zapewniajg odpowiedni poziom ochrony réwnowazny
z przepisami krajowymi i europejskimi, w szczegdlnosci poprzez podpisanie standardowych
klauzul umownych Komisji Europejskiej, ktére przewidujg $rodki techniczne, organizacyjne
i prawne w celu poprawy nadzoru nad przekazywaniem danych.

1.4. Sposob korzystania z przystugujacych Panstwu praw osoby,
ktérej dane dotycza
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Zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa majg Panstwo prawo do:

> uzyskania dostepu do swoich danych osobowych i ich poprawiania (prawo dostepu i
sprostowania);

» whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych z
uzasadnionych powodoéw (prawo do sprzeciwu);

» wpewnych granicach przewidzianych przez prawo zazadania ograniczenia
przetwarzania swoich danych osobowych lub usuniecia swoich danych osobowych
(prawo do ograniczenia przetwarzania i do usuniecia danych);

» zazadania przeniesienia Panstwa danych osobowych (prawo do przenoszenia danych);

» wycofania zgody.

Mog3 sie Panstwo z nami skontaktowac:

> poczta elektroniczng: privacy@i-virtual.fr;
» poczta zwykta: i-Virtual, adres: IOD, 2 rue Maurice Barrés, 57000 Metz.

Maja Panstwo réwniez prawo do wniesienia skargi do francuskiego organu ochrony danych,
CNIL, w zwigzku ze sposobem, w jaki przetwarzamy Panistwa dane osobowe.

2. Przetwarzanie prowadzone w charakterze podmiotu

przetwarzajgcego dane
2.1. Rodzaje danych osobowych i cele ich przetwarzania

Gdy spotka i-Virtual udostepnia rozwigzanie Caducy swoim klientom, przetwarza otrzymane
dane osobowe wytacznie na polecenie tych klientéw. W zwigzku z tym, zgodnie
z Rozporzadzeniem, spétka i-Virtual jest podmiotem przetwarzajgcym dane, a jej klienci sg
administratorami danych.

Jako podmiot przetwarzajacy, spotka i-Virtual moze przetwarzaé nastepujace rodzaje danych
osobowych:

> dane identyfikacyjne: zdjecia, filmy;
» dane dotyczace zdrowia i dobrostanu: sygnat PPG, czesto$¢ akcji serca, czestosé
oddechéw, zmiennos¢ rytmu serca, poziom stresu, ciSnienie krwi.

Chcielibysmy podkresli¢, ze Paristwa dane osobowe sg przechowywane przez spoétke i-Virtual
jedynie tymczasowo w celu ich analizy, wyodrebnienia Panstwa parametréw zyciowych
i przekazania tych wynikéw Panstwu i/lub Panstwa lekarzowi, stosownie do okolicznosci.

W zadnym wypadku nie ujawnimy Panstwa danych osobowych zadnym nieupowaznionym

stronom trzecim bez Panstwa zgody i nie przekazemy Panstwa danych do zadnego kraju spoza
Unii Europejskie;j.
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2.2. Sposob korzystania z przystugujacych Panstwu praw osoby,
ktérej dane dotycza

Aby skorzysta¢ ze swoich praw dotyczacych danych osobowych, ktére przetwarzamy jako
podmiot przetwarzajacy, prosimy skontaktowac sie z firma lub pracownikiem ochrony zdrowia,
ktéry zaprosit Paristwa do korzystania z naszego rozwigzania Caducy.

3. Srodki bezpieczenstwa

Zobowiazujemy sie do zachowania poufnosci, integralnosci i dostepnosci Panistwa danych
osobowych. Zgodnie z art. 32 RODO wdrazamy odpowiednie Srodki techniczne, logiczne
i organizacyjne w celu zapewnienia poziomu bezpieczenstwa dostosowanego do ryzyka
zZwigzanego z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych. Dysponujemy réwniez narzedziami
pozwalajacymi w miare mozliwosci zapobiegac utracie, przypadkowemu zniszczeniu, zmianie
i nieuprawnionemu dostepowi do Panstwa danych osobowych.

Gdy korzystajg Panstwo z oprogramowania Caducy, Painstwa dane osobowe sg powierzane
podmiotowi posiadajagcym certyfikat HDS w zakresie hostowania danych medycznych). Spotka
i-Virtual wybrata spétke OVH Healthcare, ktora jest certyfikowanym dostawcg ustug (certyfikat
nr 37387-1).

4. Inspektor ochrony danych

WyznaczyliSmy spoétke EDOS, ktérej siedziba miesci sie pod adresem: 9 rue Schimper
w Strasburgu (67000), na naszego inspektora ochrony danych (zwanego dalej ,IOD”).

W przypadku jakichkolwiek pytan dotyczacych niniejszej Polityki lub checi ztozenia dowolnego
whniosku zwigzanego z przetwarzaniem Paninstwa danych osobowych mogg Panstwo
skontaktowac sie z naszym inspektorem ochrony danych pod adresem privacy@i-virtual.fr.

5. Aktualizacja Polityki

Spotka moze zmieni¢ tre$é niniejszej Polityki. Zostang Panstwo poinformowani o takich
zmianach poprzez specjalne powiadomienie w naszej Witrynie.
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